Manual de supervivencia en Semco

Organigrama

En Semco no se utiliza un organigrama formal. Cuando es absolutamente necesario
esbozar la estructura de la empresa, hacemos un esbozo en lapiz y nos deshacemos
de él lo antes posible.

Contratacion

Cuando alguien vaya a ser contratado o ascendido, los trabajadores de esa unidad
tendran la oportunidad de entrevistar y evaluar a los candidatos antes de que se tome
una decision.

Horario laboral

Semco tiene un horario flexible y la responsabilidad para ajustarlo es de cada
empleado. La gente trabaja a diferentes velocidades y con rendimientos diferentes
dependiendo del momento del dia. Semco hara lo posible para adaptarse a los deseos
y necesidades de cada uno.

Entorno laboral

Queremos que la gente se sienta libre para cambiar y adaptar las areas de trabajo a su
gusto. Pintar paredes o maquinas, colocar plantas o decorar el espacio es su decision.
La empresa no tiene reglas al respecto y no desea tenerlas. Cambia el area donde
trabajas de acuerdo a tu gusto y el de los que te rodean.

Sindicatos

Los sindicatos son necesarios para la proteccion de los trabajadores. En Semco los
trabajadores son libres para sindicarse y la persecucion de los que lo hayan hecho
esta absolutamente prohibida. Los sindicatos y la empresa no siempre estan de
acuerdo pero insistimos en que haya siempre respeto y dialogo.

Huelgas
Las huelgas son consideradas normales. Son parte de la democracia. Nadie es
perseguido por participar en huelgas siempre que represente lo que la gente de la



empresa piensa y siente. Las asambleas de los trabajadores son soberanas al
respecto.

Participacion

Nuestra filosofia estad construida sobre la participacion y la implicacion. No te
conformes con lo establecido. Da tu opinidon, busca oportunidades y di siempre lo que
piensas. No seas una persona mas en la empresa. Tu opinidn siempre es interesante
aungue nadie te la haya pedido. Mantén el contacto con el comité y participa en las
elecciones. Haz que tu opinidn cuente.

Evaluacion por los subordinados

Dos veces al ailo recibiras un cuestionario para rellenar que te permite expresar lo que
piensas de tu jefe. Sé franco y honesto, no sdlo en las formas sino también en la
discusion que se propicie.

Comités

Los empleados en Semco tienen garantizada la representacion por parte de los
comités de cada unidad de negocio. Lee los estatutos, participa y asegurate de que tu
comité realmente defiende tus intereses, los cuales a veces no coinciden con los de
Semco. Vemos este conflicto saludable y necesario.

Autoridad

Muchos puestos en Semco conllevan autoridad jerarquica. Presionar a los
subordinados o hacerles trabajar con inseguridad o miedo, o cualquier otra falta de
respeto, se considera un inaceptable abuso de autoridad y no sera tolerado.

Seguridad del empleo

Cualquiera que haya trabajado 3 afios con nosotros o haya alcanzado la edad de 50,
tiene una especial proteccion y sélo puede ser despedido con el visto bueno de
diferentes comités. No significa que Semco no tenga politicas de despidos, pero estas
medidas ayudan a mejorar la seguridad de nuestros empleados.

Cambio

Semco es un lugar donde hay grandes cambios continuamente. No te preocupes por
ellos. Los consideramos saludables y positivos. Observa los cambios sin miedo. Son
una caracteristica de nuestra empresay su cultura.



Ropa y apariencia

No tienen importancia en Semco. La apariencia de una persona no es un factor para
contratar o ascender. Cada uno sabe cdmo necesita vestir. Siéntete libre. Vistete con
sentido comun.

Vida privada

Semco no interferira con lo que hace la gente cuando esté fuera del trabajo siempre
que no afecte a su rendimiento. Por supuesto, el departamento de relaciones
laborales esté a tu servicio para todo tipo de ayuda que necesites.

Créditos por parte de la empresa

La empresa presta dinero a los empleados en situaciones imprevistas. Aunque los
préstamos no incluyen la compra de una casa, un coche u otras adquisiciones de este
tipo. Pero la empresa quiere que sepas que el dia que tengas una dificultad o un
problema estara alli para ayudarte.

Orgullo

Sélo merece la pena trabajar en un sitio del que te puedas sentir orgulloso. Crea este
orgullo asegurando la calidad en todo aquello que hagas. No permitas que un
producto salga de la empresa si no cumple los mas elevados requisitos. No escribas
una carta o informe que no sea absolutamente honesto. No permitas que el nivel de
dignidad decaiga.

Comunicacion

Semco y sus empleados deben esforzarse en comunicarse con franqueza y
honestidad. Tienes que ser capaz de creer plenamente aquellos que tus compafieros
te digan. Exige transparencia cuando tengas la mas minima duda

Informalidad

Celebrar una fiesta de cumpleanos al final de la jornada, irrumpir en reuniones a las
que no se ha sido invitado o utilizar apodos forman parte de nuestra cultura. No seas
timido ni te cifas a las formalidades.

Sugerencias



Semco no cree en otorgar premios por sugerencias. Queremos que todo el mundo se
exprese, y todas las opiniones son bien recibidas pero no creemos saludable
recompensar por ello con premios o dinero.

Vacaciones

Semco no cree que nadie sea irremplazable; todos deberian tomar 30 dias de
vacaciones al afo. Es vital para tu salud y el bienestar de la empresa. Ninguna excusa
es buena para acumular dias de vacaciones para otra ocasion.

Semco y las mujeres

Las mujeres en Brasil tienen menos tasa de empleo, promocion y oportunidades
financieras que los hombres. En Semco, las mujeres tienen varios programas
organizados por ellas mismas para reducir esta discriminacion. Tenemos 2
sugerencias al respecto:

— Si eres mujer, participa.

— Sino lo eres no te sientas amenazado y no te opongas a ello.



